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Mensagem da empresa

Muitas vezes ougo dizer, tanto dentro como fora de nossa organizagéao,
que a Puig tem uma maneira Unica de fazer as coisas, o jeito préprio da
Puig. Eu tenho plena convicgdo de que nossa cultura é unica porque, ao
longo de sua histdria, a empresa tem sido guiada por uma familia com
valores firmemente defendidos e transmitidos de geracdo em geragéo;
valores que se traduzem na maneira como a Puig gerencia seus negécios.
Nos ultimos treze anos, nosso Cédigo de Etica tem expressado e
orientado esta cultura, definindo claramente os valores, as prioridades e
os principios compartilhados que devem ser levados em conta em nosso
trabalho diario. Em 2007, demos inicio & elaboragéo de um Cdédigo de Etica
que foi dado a conhecer em 2010. Agora estamos langando esta versao
revisada de nosso Cédigo de Etica que estd em sintonia com nossas novas
aspiragoes.

Em 2014, ano de comemoracéo de nosso centendrio, queriamos fazer jus
ao nosso legado fortalecendo o compromisso de nos tornarmos uma
empresa ainda mais responsavel e sustentavel. Em 2020, apds termos
atingido todas as metas ambiciosas que nos propusemos em 2014,
continuamos a atualizar nossos planos e, em 2021, lancamos nossa
Agenda ESG 2030. Esta Agenda constitui nosso plano de agao para os
préximos anos e inclui metas desafiadoras em todas as trés esferas do
conceito ESG: Ambiental, Social e Governanga. Nossa Agenda excede os
requisitos legais e estd em conformidade com os padrdées internacionais
mais exigentes com o intuito de podermos maximizar nossa contribuigéo
para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU.

A familia que estd por tras de nossa empresa deu a ordem de nos
tornarmos um dos grupos mais respeitados de nosso setor em questdes
relacionadas com o conceito ESG. Por isso, € mais importante do que
nunca que todos leiamos, compreendamos e respeitemos o Cédigo de
Etica da Puig e seu conjunto de valores, além de darmos exemplo a todos
os stakeholders, onde e quando estivermos representando a Puig. Os
valores de nossa empresa refletem-se de forma coerente e consistente
em cada um dos compromissos definidos neste documento.



Como vocé vai ver, o Cédigo de
Etica da Puig estabelece o quadro
de referéncia para o
comportamento que é esperado
de todos nds que trabalhamos
para a Puig e daqueles com quem
entramos em contato. Além do
mais, define claramente o
processo que todos os
empregados devem seguir para
relatar qualquer infragédo do
Cédigo de Etica. Se vocé acha que
nao estamos sendo coerentes com
o Cédigo de Etica, ou se surgir
uma situagdo em que nossas
regras ndo estejam sendo
cumpridas, ndo hesite em relatar o
fato. Tenha certeza de que os
procedimentos aplicados pelo
Canal de Denuncias garantem
confidencialidade e anonimato a
qualquer pessoa que denuncie
uma infrag&o. Por tudo isso, eu
quero encorajéa-lo(a) a ler o Cédigo :
de Etica da Puig e a fazer tudo o que esteja a seu alcance para cumprir
seus principios. Também quero agradecer desde ja por vocé lhe dar o
respeito que ele merece.

Desejamos continuar agindo da maneira mais responsavel possivel no
sentido de preservar o meio ambiente, respeitar as comunidades locais e
criar valor para a sociedade. E fazemos tudo isso como parte de nosso
compromisso de contribuir para a construgdo de um mundo melhor para
as geracodes futuras; este serd nosso legado.

fon?

Marc Puig
Chairman and CEO



Acerca do Cédigo de Etica da Puig

Este Cédigo de Etica foi aprovado pelo Conselho de Administracao da Puig
Brands, S.A. para ser aplicado a todos os empregados da Puig em
qualquer parte do mundo, em todos os niveis organizacionais, sem
excecao.

Aplica-se a todas as nossas atividades e a todas as nossas empresas/,
além de ser o veiculo através do qual nossos fundadores e
empreendedores podem expressar seus proprios valores e compromissos
em sintonia com os da Puig. Estes valores e compromissos
complementam este Cédigo de Etica.

Quaisquer terceiros e parceiros comerciais que trabalhem conosco estédo
igualmente obrigados a cumprir o Cdédigo de Etica ou seus proprios
instrumentos equivalentes.

Todos devemos ler e compreender o contetido do Cédigo de Etica e

assumir um compromisso consciente de cumprir suas disposicdes, assim
como as de suas politicas relacionadas.

Propdsito
Uma casade Love Brandsdentro de uma empresa familiar que promove o

bem-estar, a confianca e a autoexpressao, visando ajudar a criar um
mundo melhor.

Lema

*< Passion
*< People

>~ Performance

' Aqui se faz referéncia a
empresa Puig Brands,
S.A. e suas subsidiarias e
outras entidades que
possam vir a ser
constituidas no futuro e
nas quais a Puig Brands,
S.A. detenha ou possa
deter controle direto ou
indireto, de acordo com
os termos do artigo 42 do
Cddigo Comercial
espanhol.



Por que um Cdédigo de Etica?

A Puig é uma empresa familiar cujos acionistas séo inspirados por valores
poderosos, tém uma visdo de longo prazo e estdo comprometidos com a
construcédo de um mundo melhor.

Em 2007, foi publicado o primeiro Cédigo de Etica da Puig, que
estabeleceu uma série de compromissos que espelham os valores da
empresa e a forma como nela fazemos negdcios.

Agora, levando em conta que nosso mundo estd em continua mudanga e
transformacgéo e tendo em mente a crescente expansédo e complexidade
de nossa organizagdo, consideramos oportuno proceder arevisao de
nosso Cédigo de Etica que chega para definir uma nova série de
compromissos e principios de agédo baseados nos valores infundidos na
empresa pela familia Puig ao longo de muitas geragoes. Ele define como
nosso comportamento e nossas prioridades devem ser impulsionados por
esses valores, mas também regidos por regras, regulamentos e limites.

O Cédigo de Etica é uma expressdo da cultura de nossa empresa para o
mundo de hoje. O motivo de sua existéncia é garantir que nos
comportamos sempre de forma integra em tudo o que fazemos quando
representamos nossa empresa e descrever a forma como devemos
vivenciar o propdsito de nossa empresa.

E uma declaragéo de quem nés somos e define como queremos que a Puig
seja vista no mundo.

O Cédigo de Etica e o talento

Nosso sucesso como empresa dependerd sempre de pessoas talentosas
que optam por trabalhar na Puig e construir suas carreiras junto a nés. A
medida que vao surgindo novos desafios, precisamos estar antenados no
que estd acontecendo no mundo e trazer novas e diversas perspectivas
para nossa empresa.

Esta nova versdo do Cédigo de Etica é uma afirmagéo da determinagéo da
empresa em ser uma forga para a mudanca sustentavel, priorizando a
sustentabilidade ambiental e a compreenséo e o respeito pela
diversidade.

O Cédigo de Etica tem como fungéo a protecdo da cultura que nos torna
especiais; uma cultura que valoriza e recompensa a curiosidade, o
entusiasmo, a imparcialidade e o espirito empreendedor das pessoas, e
que esta disposta a investir no futuro delas.



Os valores, compromissos e principios definidos neste Cédigo de Etica
garantem que a Puig seja uma empresa onde pessoas talentosas queiram
trabalhar, e uma empresa a qual as pessoas talentosas se orgulhem de
dizer que pertencem.

Nossos valores

*< Curiosidade permanente

Buscando incansavelmente oportunidades e ideias que deem forma ao
amanh@, equilibrando ousadia e sabedoria para oferecer exceléncia.

< Entusiasmo contagiante

Energia incessante, criatividade e uma atitude de capacidade de
realizagdo que fazem com que nos sintamos capazes de conseguir mais e
expressar nosso eu verdadeiro.

*< Imparcialidade e respeito

Para tratarmos sempre uns aos outros de forma imparcial, com
integridade, transparéncia e um respeito genuino por nossos
compromissos, que orientam todos os nossos relacionamentos.

< Audacia empreendedora

Uma empresa de fundadores que fazem questéo de promover o
empreendedorismo de cada cargo de forma disruptiva, inovadora e agil,
orientada para a agéo e resiliente.

*- Dando forma ao amanha

Comprometida com a criagdo de valor a longo prazo e atuando como uma
forga de mudancga sustentdvel tanto para as pessoas quanto para o
planeta, com o objetivo de consolidar uma empresa que esteja bem
preparada para os proximos anos e seja capaz de deixar um legado
duradouro.



Compromissos

A Puig e a sustentabilidade

A Puig tem um forte compromisso com o crescimento sustentavel visando
contribuir para a preservacao do meio ambiente, o respeito as
comunidades nas quais opera e a criagdo de valor para a sociedade.

Este compromisso esta em perfeita sintonia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (SDG) da ONU, que pretendem promover a
transformagao de nosso mundo. Eles sdo um chamamento a agao para
acabar com a pobreza, proteger o planeta e melhorar avida e as
perspectivas de todos, em todos os lugares.

e Meio ambiente

N&s respeitamos 0 meio ambiente e estamos comprometidos com a
protecéo do planeta e seus recursos naturais.

Estamos trabalhando incessantemente para reduzir nossa pegada de
carbono em toda a cadeia de valor.

Nossa meta é projetar, fabricar e distribuir nossos produtos nas
condigdes ideais visando minimizar o impacto de nossas atividades sobre
0 meio ambiente e garantir a circularidade da economia.

Nossa meta é sermos transparentes comunicando nosso progresso em
relagédo aos objetivos ambientais da Puig.

Respeitamos as leis ambientais aplicaveis nos paises onde operamos e
implementamos as politicas ambientais da empresa para incentivar as
melhores préticas.

e Comunidades

Estamos decididos a dar continuidade a longa tradicdo da Puig de
compromisso com a comunidade.

Estamos empenhados em respeitar os usos e costumes locais que séo
compativeis com este Cédigo de Etica e trabalhamos para melhorar o
bem-estar das comunidades onde fazemos negdcios.

Cultivamos relacionamentos duradouros com nossos parceiros
comerciais com base na confianga mutua e escolhemos com quem



queremos fazer negdécios levando em consideragdo seus compromissos
com a sustentabilidade e os negdcios responsaveis.

N&o aceitamos nenhuma forma de trabalho infantil e estamos
comprometidos com os direitos humanos através de um rigoroso
cumprimento de toda a legislacao referente aos direitos humanos.

e Criagao de valor para a sociedade

Criamos valor para a sociedade através de nossos produtos e de nossa
gente.

Temos um claro compromisso em contribuir com a sociedade que excede
os limites de nossa atividade puramente comercial e estamos trabalhando
para integrar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU
nas atividades de nossa empresa, visando proporcionar uma estrutura
que permita monitorar, avaliar e comunicar o valor de tudo o que criamos.

Nossos produtos promovem o bem-estar, a confianca e a autoexpressao
e, desta forma, estdo contribuindo para a construgdo de um mundo
melhor. Eles atendem aos mais altos padrdes de seguranca, qualidade e
exceléncia industrial, e nossas agdes de marketing levam sempre em
consideracédo os efeitos que elas podem gerar na sociedade.

Estamos sempre atentos para identificar e corrigir sem demora qualquer
impacto negativo potencial de nossas atividades na sociedade.



A Puig e sua gente

Nossa gente é nosso ativo mais valioso, e sua paixao, talento e
compromisso com o propdsito e os valores da Puig é o fator-chave que
permite que atinjamos nossos objetivos.

Respeitamos e defendemos os direitos humanos universais e a
integridade das pessoas, e trabalhamos incansavelmente para fazer com
a Puig seja uma empresa onde as pessoas possam desenvolver seu
potencial.

e Diversidade de talentos

Estamos cientes da importéancia critica de atrair, desenvolver e reter
empregados talentosos, e acreditamos que a diversidade de talentos
aumenta a inteligéncia coletiva do negdcio.

Nossos processos relacionados com a gestéo de talentos séo
transparentes, justos e ndo discriminatorios.

Os processos de recrutamento pretendem fornecer um grupo
diversificado de candidatos qualificados para a selegdo. As decisdes de
selecdo estédo baseadas no melhor interesse do negdcio, levando em conta
o valor agregado que a diversidade pode produzir.

A rejeicdo de candidatos a empregos ou oportunidades internas com base
em caracteristicas protegidas pela lei como idade, origem social, género,
etnia, religido, orientacao sexual ou deficiéncia é uma atitude
discriminatéria e, portanto, nao é tolerada.

Aos empregados séo oferecidas oportunidades de aprendizagem e
desenvolvimento de suas habilidades para que cada um deles possa
crescer profissionalmente e expandir suas perspectivas de futuro.

¢ Inclusédo e igualdade

A cultura promovida no ambiente de trabalho da Puig € inclusiva e ndo
discriminatdria, fazendo com que os empregados se sintam valorizados e
capazes de contribuir.

Como empregados da Puig, podemos acessar em pé de igualdade as
oportunidades internas, sendo que quaisquer decisdes relacionadas com
estas oportunidades sdo tomadas de forma justa e objetiva com base no
desempenho e potencial das pessoas.

O desempenho é medido e recompensado de forma imparcial e objetiva.



Os gerentes, com o suporte da fungdo de Recursos Humanos, séo
responsaveis por identificar o potencial dos empregados e dar
oportunidades para que eles possam desenvolvé-|o.

Qualquer comportamento que faga com que os empregados se sintam
excluidos, isolados ou incapazes de contribuir, ndo é tolerado.

e Condigdes de trabalho

A Puig promove um ambiente de trabalho onde todos sédo tratados com
respeito e dignidade.

E esperado que cada um de nés nos comportemos de forma cordial e
empatica. Agdes deliberadamente destinadas a causar sofrimento
constrangimento ou humilhagéo ndo séo toleradas.

Nao é tolerado nenhum tipo de discriminacao, vitimizacgéo, assédio,
principalmente no local de trabalho ou assédio sexual.

A Puig cumpre plenamente a legislagéo trabalhista dos paises onde opera;
nés observamos todos os regulamentos de saude e segurancga aplicaveis e
evitamos riscos que possam colocar em perigo a nés mesmaos, N0SS0s
colegas ou as instalagdes da empresa.



A Puig e seus negocios

Cumprimos a legislagao aplicavel e defendemos os mais altos padrdes de
ética empresarial.

e Exatiddo das informacgdes

Nao cometemos ou toleramos intencionalmente nenhuma forma de
engano, fraude ou deturpagéo da verdade.

Todas as informagdes divulgadas tanto a nivel interno como externo
devem ser precisas e claras.

Conteudos publicitarios e informagdes sobre produtos jamais devem ser
escritos com a intencao de enganar os consumidores.

e Protecao e segurancade dados

Estamos comprometidos com a lei de protecdo de dados e as
regulamentagdes de privacidade vigentes nos mercados onde operamos.

N&s apenas coletamos e armazenamos dados essenciais para o
desenvolvimento de atividades da empresa conforme a lei.

Informacgdes confidenciais relacionadas com a empresa ou terceiros que
tenham sido obtidas no curso de atividades comerciais devem ser
protegidas e armazenadas de forma adequada e ndo serem nunca
divulgadas ou utilizadas para beneficio pessoal.

Protegemos a confidencialidade de todas as informagdes pessoais
relativas a nossos empregados e a terceiros.

Nosso compromisso com a seguranga é antecipar, prevenir e responder a
ameacas contra os nossos sistemas de informacéo, garantindo um nivel
minimo de seguranga em todo o momento. Implementamos as medidas de
seguranga necessarias visando proteger a confidencialidade, integridade
e disponibilidade das informag¢des que gerenciamos.

e Conflitos de interesse

Devemos fazer o nosso melhor para evitar conflitos de interesse em que
nossos interesses pessoais ou financeiros entrem em conflito com os da
Puig e, se isso acontecer, informar os fatos imediatamente a um gerente.

Jamais devemos utilizar informagdes ou bens da empresa em beneficio
préprio ou de nossa familia ou amigos e nunca devemos interferir em
processos de recrutamento e sele¢cdo no sentido de beneficiar membros



de nossa familia ou amigos nem aceitar presentes que possam
comprometer nossa independéncia ou integridade.

Os procedimentos estabelecidos devem ser observados na selegéo e
negociagdo com fornecedores, autoridades e outras entidades.

Estamos obrigados a agir sempre no interesse da empresa e relatar
imediatamente possiveis casos de conflitos de interesse.

e Recursos daempresa

Os recursos da empresa devem ser utilizados de forma adequada e
responsavel para os fins a que se destinam e mantidos em condi¢des
6timas. Nunca devem ser utilizados de forma que possam causar
quaisquer danos e lesdes a terceiros.

e Pagamentos e transagdes ilegais

E proibido qualquer tipo de conduta, pratica ou forma de corrupcao.
Nao podemos oferecer ou receber, direta ou indiretamente, pagamentos
em dinheiro ou em espécie ou qualquer outra forma de gratificagéo,
beneficio improcedente ou vantagem de qualquer tipo, visando obter ou

manter ilicitamente negdcios ou outros beneficios para ou de pessoas
fisicas ou juridicas ou érgéos da administracéao publica.

E proibido aceitar pagamentos ou quaisquer bens que possam ser de
origem possivelmente ilicita.

o Eticade mercado
Nds respeitamos outras empresas no mercado, mesmo que sejam nossos
concorrentes. Aderimos aos principios da concorréncia leal e condenamos

qualquer tipo de comportamento enganoso, fraudulento ou malicioso.

Exercemos nossa atividade em conformidade com todos os regulamentos
de saude publica aplicaveis.

e Propriedade intelectual e industrial

Respeitamos a propriedade industrial, os direitos de autor e a propriedade
intelectual.

E proibida qualquer utilizacdo de materiais ou bens protegidos de
terceiros sem a autorizagdo expressa de seus titulares.

Nenhum material ou bem pertencente a Puig pode ser usado para
qualquer finalidade que néo seja a pretendida pela empresa.



¢ Reputagao
Somos corresponsaveis pela reputacado da empresa.

Ninguém subordinado a Puig tem direito de expressar opinides ou atuar
em nome da empresa sem autorizagéo prévia.

e Conformidade fiscal

Entendemos que os impostos pagos nos territdrios onde operamos
contribuem para o crescimento sustentdvel de suas respectivas
comunidades.

A Puig se compromete a cumprir a legislagéo fiscal aplicavel e suas regras
e a pagar impostos de acordo com o marco legal. Nossas transagdes sdo
orientadas para o negdcio considerando sempre o impacto potencial das
decisoes fiscais nos mercados onde a Puig opera.

Temos um claro compromisso de colaboragédo com as autoridades sempre
que necessario e de atuar de forma transparente.

¢ Integridade dos relatérios
Cumprimos todas as nossas obrigacdes de divulgacao e relativas a

integridade dos relatdrios financeiros e nédo financeiros de forma
transparente, confidvel e em tempo habil.



Aplicacao do Codigo e Canal de
Denuncias

A Puig assume o compromisso de cumprir a lei aplicavel e os termos deste
Cddigo de Etica e suas politicas relacionadas e de promover uma cultura
de conformidade em toda a organizagao.

Acreditamos firmemente que o didlogo aberto, direto e honesto contribui
para resolver muitas das questdes ou preocupagdes que surgem no
decorrer de nossa atividade didria. No entanto, a Puig também
disponibiliza um Canal de Denuncias especifico e seguro para que
possiveis violagdes do Cédigo de Etica possam ser comunicadas e
investigadas.

e Padrdo de conformidade

A empresa aplicard este Cédigo de Etica e suas politicas relacionadas
rigorosamente com a finalidade de consolidar os compromissos e
principios descritos em todos os niveis da organizagéo.

Qualquer infracdo deste Cédigo de Etica pode levar a aplicacéo de
medidas disciplinares e ter outras consequéncias legais.

Consideraremos terminar o relacionamento com qualquer parte que, apds
ter recebido a devida adverténcia, ndo elimine comportamentos que
violem os compromissos e principios detalhados neste Cédigo de Etica.

Devemos manter os compromissos e principios referidos neste Cédigo de
Etica ao lidar com terceiros.

e Como aplicar o Cédigo de Etica

Este Cédigo de Etica é um guia especialmente elaborado para dar
respostas a quaisquer perguntas que possam surgir sobre como devemos
agir em questdes relacionadas com nosso trabalho e para nos ajudar a
entender o que é aceitavel na Puig.

O Cédigo de Etica pode ser acessado por todos os empregados da Puig no
site da empresa www.puig.com. Além disso, atividades regulares de
treinamento e comunicagéo relacionadas com o conteudo do Cédigo de
Etica sdo oferecidas a empregados e parceiros comerciais.

Cada um de nos é responsavel por sua propria conduta. Certifique-se de
que leu o0 Cédigo de Etica e compreendeu bem as expectativas e os
padrdes que nele se descrevem e como cada um deles se relacionam com
VOCé.



Se n&o tiver certeza de que alguma coisa que vocé ou outras pessoas
estdo fazendo ou planejando fazer € aceitavel na Puig, pergunte a si
mesmo:

Isso é legal?
e Isso é coerente com os principios expressos no Cédigo de Etica?
e Quais podem ser as consequéncias?

e Fazerisso poderia colocar emrisco a empresa, meus colegas de
trabalho, o meio ambiente ou terceiros?

e FEuficaria confortdvel defendendo o que quer que seja diante de
alguém que nédo estd diretamente envolvido no caso?

Caso néo tenha certeza sobre essas perguntas, vocé deve relatar e
abordar a questdo com seu gerente de linha ou funcional ou seu gerente
de Recursos Humanos.

Se a sua unidade de negdcios tiver um procedimento de reclamacéo e a
questéo for oportuna, vocé podera optar por utilizar esse procedimento.

Como alternativa, vocé pode entrar em contato com qualquer gerente que
esteja mais acima de sua linha hierdrquica ou com o Departamento de
Recursos Humanos de sua empresa.

Se considerar que sua questéo néo pode ser abordada pelos canais
normais, ou por qualquer outrarazéo, vocé sempre pode optar por utilizar
o Canal de Denuncias https://puigreportingchannel.ethicspoint.com/
pararelatar o problema.

e Canal de Dentncias seguro

Os procedimentos do Canal de Denuncias garantem a confidencialidade,
permitem o anonimato e protegem as pessoas que fazem denuncias
contraretaliagdes.

Qualquer denuncia que seja feita através do Canal de Denlncias sera
tratada em tempo habil.

Se for necessario realizar uma investigagao, o processo seréd conduzido
por um drgéo independente e imparcial que ird analisar diligentemente a
questédo e fornecer uma resolugao abordando todas as preocupagdes
levantadas. As investigag¢des estardo em conformidade com a legislagédo
local aplicavel.

Todas as partes envolvidas em uma investigacdo devem cooperar
plenamente com o érgdo de investigagao.



O papel dos gerentes

Os gerentes desempenham um papel fundamental para garantir que este
Cddigo de Etica seja corretamente aplicado e para ajudar a consolidar
uma cultura ética em suas equipes com base no mesmo.

Como os gerentes podem garantir que o Cédigo de Etica seja aplicado
corretamente?

e Osgerentes devem conhecer bem os principios do Cédigo de Etica
e as politicas relacionadas e refletir sobre as implica¢gdes para sua
drea de negdcios.

e No caso de um funcionério procurar um gerente pararelatar um
problema relacionado com o Cédigo de Etica, o assunto devera ser
tratado com prioridade. Os gerentes devem ouvir os empregados
com atencéo e empatia e prestar o apoio necessério.

e Osgerentes devem explicar o Cédigo de Etica aos novos
empregados e, em caso de implementacdo de mudangas em suas
respectivas areas, dar explicagdes detalhadas sobre quaisquer
aspectos que possam estar relacionados com ele.

Como os gerentes podem criar uma cultura de conformidade éticaem
suas equipes?

e Definindo o padréo e sendo eles préprios exemplos de
conformidade para suas equipes.

o Certificando-se de que suas equipes tém conhecimento do
contetido do Cédigo de Etica e compreendem bem todas as
politicas relacionadas que se aplicam a elas, e discutindo com suas
equipes questdes relevantes de ética nos negdcios.

e Sendo consistentes, nunca ignorando comportamentos que ndo
estejam em conformidade com o Cédigo de Etica e elogiando
exemplos de conformidade individual.

Revisdo do Cédigo de Etica

Periodicamente este Cédigo de Etica serd revisto com o fim de garantir
que ele continua sendo vélido e relevante.

Neste sentido, serdo realizadas alteragdes em quaisquer aspectos do
Cédigo de Etica quando forem identificados problemas e sempre que for
necessario adaptd-lo a mudangas na organizagéo da Puig, nos negdcios
ou na legislacéo aplicavel.
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