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Contexto y proposito

El Cédigo Etico de Puig' recoge los valores que emanan de los accionistas y
desarrolla determinados compromisos de la comparfiia. Los valores definen
los comportamientos y maneras de trabajar en Puig y de interaccionar con
nuestros grupos de interés, en una organizacion caracterizada por su espiritu
emprendedor e integrador de la expresion de los fundadores de las marcas y
del talento de las personas.

Esta Politica de Cumplimiento (en adelante, también la “Politica”) responde al
firme compromiso de la organizacion de actuar conforme ala legislacion, los
valores y los estédndares de comportamiento requeridos por el Cédigo Eticoy
el resto de normativa interna. La Politica describe los principios de éticay
cumplimiento que rigen en Puig y define las caracteristicas del Modelo de
Cumplimiento y Prevencién de Riesgos Penales (en adelante, también el
“Modelo”) implantado en 2017 con el objetivo de desarrollar un negocio
sostenible con el medioambiente y la sociedad en una estructura de buen
gobierno corporativo.

Ambito

En virtud de lo anterior, el Consejo de Administracién de Puig Brands, S.A.
apruebay fomenta la presente Politica de Cumplimiento aplicable a todas las
comparniias de Puig y sus actividades y promueve su cumplimiento a los
grupos de interés externos (proveedores, clientes, terceras empresas y
profesionales, entre otros) que, sin ser empleados, se relacionen con Puig
con ocasion de su actividad.

Las distintas divisiones y unidades de negocio locales de Puig pueden
desarrollar esta Politica a través de otras de ambito divisional o local que
cumplan con los términos, principios y comportamientos contenidos en esta
Politica.

Es responsabilidad del maximo drgano de gobierno, de los directivos y, en
general, de todos los empleados conocer, cumplir y hacer cumplir el
contenido de la presente Politica. Por su parte, el Chief Compliance Officer, el
Area de Cumplimiento y la estructura de Cumplimiento que se defina en cada
momento velaran por laimplementacion de la Politicay del Modelo, asi como
por su adecuada ejecucion.
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Principios y objetivos

La Politica, en linea con lo establecido en el Cédigo Etico y demds normativa
interna, describe los principios y objetivos de ética y cumplimiento que rigen
en Puig:

Fomento de una actividad empresarial éticamente honesta y responsable en
todas sus acciones y decisiones internas y externas, guiada por los valores y
compromisos definidos en el Cédigo Etico por sus accionistas, por la
normativa interna, asi como por la legislacién vigente. Por ello, todos los
destinatarios de esta Politica deben observar, en el ejercicio de sus funciones
y responsabilidades profesionales, tanto la legislaciéon vigente como la
normativa interna de Puig que les resulte de aplicacion, bajo un estandar de
tolerancia cero hacia la comisién de actos ilicitos, especialmente aquellos de
indole penal.

Creacion de una cultura éticay de cumplimiento sélida y efectiva basada en
el compromiso y la participacion activa de todas las personas a las que les
resulta aplicable esta Politica, y en especial, de aquellas que ejerzan cargos
de responsabilidad: Compliance starts with me.

Salvaguarda de la reputacion de Puig como organizacion integray
respetuosa con el mercado y sus grupos de interés asentada en estandares
empresariales y éticos muy elevados. Todas las personas a las que les resulta
aplicable esta Politica deben asegurar el maximo cuidado y la debida
diligencia en preservar laimagen y la reputacion de Puig en todas sus
actividades profesionales e intervenciones publicas.

Creacion de una estructura organizativa de cumplimiento de naturaleza
hibrida, formada por el Chief Compliance Officer, el Area de Cumplimiento, y
aquellas personas que, en su caso, se designen en las Divisiones de Negocio o
paises. Esta estructura, que se adaptard a la organizacion de la compafia en
cada momento, serdla encargada de supervisar el cumplimiento y
funcionamiento de la presente Politica, del Modelo y de los controles que el
mismo incluye.

Constitucion de un sistema de prevencion y control de riesgos de
cumplimiento asegurando su adecuada gestidn y supervision en los procesos
y actividades de Puig.

Impulso de iniciativas de sensibilizacién y formacién sobre el Cédigo Etico, el
Modelo y normativa interna de desarrollo.
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Promocidn de una cultura de comunicacion abierta (“Speak Up culture”)
basada en los principios de confianza y transparencia. Puig anima a que
cualquier persona interna o externa a la organizacion que detecte un
incumplimiento de la legislacién aplicable o del Cédigo Etico y del resto de
normativa internalo reporte por los canales establecidos a tal efecto.

Concienciacidén internay externa sobre las consecuencias derivadas de la
inobservancia del Modelo.

Fijacion de objetivos de cumplimiento especificos, coherentes con la
presente Politicay con los resultados de la identificacion y evaluacion de los
riesgos de cumplimiento en Puig.

Aplicacion de los cambios necesarios para la mejora continua del Modelo.

Todos los objetivos de cumplimiento seran supervisados por parte del Chief
Compliance Officer y reportados a los Comités de Direccidn de las Divisiones
de Negocio, la Comisién de Auditoriay Compliance, y al propio Consejo de
Administracion.

Modelo de cumplimiento y prevencion
de riesgos penales

El Modelo de Cumplimiento y Prevencién de Riesgos Penales se configura
como el conjunto de medios, acciones e iniciativas para prevenir posibles
actos ilicitos susceptibles de afectar a Puig. Parte de la prevenciéon y gestién
del riesgo penal y se extiende a todos los riesgos de cumplimiento normativo,
siendo, por tanto, un sistema integrado. Se exponen a continuacion las
caracteristicas del Modelo.

Prevencién
La prevencion de los actos ilicitos se articula en los siguientes elementos:

Gobernanza. El Modelo se estructura en tres lineas de defensa diferenciadas,
con una asignacion especifica de responsabilidades, adaptada a la
organizacion de la compania en cada momento.

*< Primera linea de defensa. Estd formada por todos los empleados y
directivos de las distintas areas y las divisiones en las que Puig organiza
su actividad, aplicando y fomentando politicas y procesos, desarrollando
y participando en acciones informativas y formativas y siendo participes
de laidentificacidon y valoracidon de los riesgos de la actividad de Puig y de
su mitigacién a través de los controles adecuados, todo ello en
coordinacion con la segunda linea de defensa: Compliance starts with
me.
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*< Segunda linea de defensa. Estd integrada por el Chief Compliance
Officer, el Area de Cumplimiento, y aquellas personas que, en su caso, se
designen en las Divisiones de Negocio o paises segun se defina en cada
momento.

*< E| Consejo de Administracion de Puig Brands, S.A. designa al Chief
Compliance Officer, para que, de forma independiente, autdnoma, con
una asignacion especifica de recursos y contando con el soporte de la
estructura de Cumplimiento, desarrolle, entre otras, las siguientes
funciones:

e Promovery desarrollar una cultura de cumplimiento en Puig en la que
todas las personas sean conscientes y asuman su compromiso de
actuar bajo unos estandares elevados de cumplimiento y de
tolerancia cero hacia los incumplimientos legales y especialmente
aquellos de naturaleza penal.

e Definiry revisar de forma recurrente el Modelo, asi como las politicas
internas y procedimientos correspondientes, asegurando su
cumplimiento y mejora continua e identificando aquellos cambios
normativos que requieran su implementacion.

e Implementar una gestion de riesgos de cumplimiento que comprenda
la identificacion de las actividades que puedan dar lugar a ilicitos, con
especial relevancia de los ilicitos penales, y el establecimiento de los
controles adecuados para los riegos identificados, asi como su
monitorizacion y revision periddica.

e Gestionar el canal de denuncias establecido por Puig para reportar
incumplimientos de la legislacién aplicable, del Cédigo Etico y del
resto de normativa interna.

e Asegurar que los empleados de Puig conocen, entienden y cumplen el
Cddigo Etico, las politicas derivadas del mismo y la normativa
relevante en vigor, proporcionando la formacién adecuada para ello.

e Trasladar atodas las areas y divisiones de Puig la necesidad de su
concienciacion y participacion activa en laimplementacién del
Modelo, asignando la responsabilidad sobre los distintos riesgos y
controles alos empleados de Puig en atencidn a sus funciones,
estructura organizativay la normativa vigente.

e Apoyar alos empleados de Puig, asi como a cualquier otra persona
vinculada con Puig en laimplementacion de la cultura de
cumplimiento, la gestion de los riesgos y la interpretacion y aplicacion
de la normativay las politicas y procedimientos internos.
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e Asegurar que se adoptan medidas sancionadoras ante la deteccion de
incumplimientos de la legislacion o del Modelo y del resto de
normativa interna de Puig, en coordinacién con los Comités de
Direccion de las Divisiones de Negocio y los Responsables de las
Areas Corporativas.

e ElChief Compliance Officer reporta periédicamente sobre la
supervision y seguimiento del Modelo y los riesgos de cumplimiento a
la Comisidon de Auditoriay Compliancey, al menos una vez al afno, al
Consejo de Administracion. Asimismo, aquellas personas
responsables de la funcion de cumplimiento que, en su caso, se
designen en las Divisiones de Negocio o paises reportardn
periédicamente al Chief Compliance Officer.

= Terceralinea de defensa. Estd configurada por el d&rea de Auditoria
Interna, funcién independiente responsable de la supervision y
aseguramiento del Modelo, y de las actuaciones de la Primeray Segunda
linea de defensa verificando el cumplimiento y eficacia de las politicas y
procesos internos de forma periddica de acuerdo con lo previsto en su
plan anual de auditoriay en la normativa vigente.

Comités Direccion de

L 1? Linea de defensa Ejecutar el modelo de cumplimiento, actuando de forma ética, mediante la
Divisiones Negocio

aceptacion, aplicacion y definicion de normas y procesos internos, la promocion
Responsables Areas Corporativas Funciones Corporativasy Divisiones de Negocio de los mismos, la identificacion de riesgos y su mitigacion a través de controles
y Presidentes Divisiones

Consejo de 2*Linea de defensa Supervisar el modelo de cumplimiento, monitorizando el respeto a las normas,
politicas y asegurando la eficacia de los controles implementados en atencion a

AdDinistacion Chief Compliance Officery Area de Compliance los riesgos existentes

Comision de Auditoriay

Compliance .
3?Linea de defensa
Auditar el modelo de cumplimiento
Auditoria Interna

Asignacion de responsabilidades. Cada persona en Puig es imprescindible
para garantizar y promover una cultura de cumplimiento (Compliance starts
with me). De forma recurrente se llevan a cabo andlisis organizativos para
determinar las personas que deben responsabilizarse de la identificaciony
control de riesgos y la difusién de la cultura de cumplimiento.

Comunicacién y formacion. La difusion de la cultura de cumplimientoy la
prevencion de los riesgos de cumplimiento se asegura a través de una accién
comunicativa y formativa continuada. Ademas, se implementan acciones
formativas especificas para aquellos empleados que ocupan posiciones
especialmente expuestas a riesgos de cumplimiento y, especificamente
riesgos penales o que deben responsabilizarse de dreas o materias que
impacten en riesgos concretos.
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Deteccidén

La identificacion de posibles actos ilicitos o incumplimientos de normativa
interna de Puig se realiza a través de las siguientes herramientas:

Canal de denuncias. Puig promueve una cultura (“Speak Up culture”) en la
que cualquier conducta que suponga un incumplimiento del Cédigo Etico o
de la normativa en vigor — especialmente si se trata de un ilicito penal -
pueda ser comunicada. Puig ha puesto en marcha un canal de denuncias en
el que trasladar formalmente cualquier conducta, accidon o decisidn contraria
alaley o éticamente inaceptable de forma segura, confidencial y andnima si
asi se desea. El Canal de denuncias permite la trazabilidad y ofrece medidas
de proteccidn frente a represalias de conformidad con la normativa vigente.
El canal de denuncias estéd disponible en el siguiente enlace
https://Puigreportingchannel.ethicspoint.com/ y estd regulado por su
politicay otros procedimientos de desarrollo.

Mapa de riesgos y controles. Puig dispone de un mapa de riesgos de
cumplimiento gestionado por el Chief Compliance Officer en el que se han
plasmado los riesgos asociados a las actividades que desarrolla, asi como su
evaluacion y priorizacidon, y sirve para medir en el tiempo la evolucion de los
riesgos de cumplimiento — especialmente aquellos de naturaleza penal - asfi
como los controles existentes y su eficacia.

La identificacion y evaluacion de los riesgos de cumplimiento -y,
concretamente, los riesgos de indole penal - es un proceso de andlisis de los
eventos de riesgo asociados a factores internos o externos que pueden dar
lugar a incumplimientos de la normativa aplicable, teniendo en cuenta para
ello el analisis del contexto y partes interesadas de Puig. Con caracter
periddico se realiza unarevision de los riesgos identificados y se actualizaran
en funcién de los cambios que puedan producirse en la normativa aplicable o
en las actividades a desarrollar por Puig.

Reaccidén

La reaccién frente a los incumplimientos del Cédigo Etico y la normativa
aplicable se canaliza a través del sistema disciplinario en vigor en cada
momento, siempre alineado con la legislacion laboral aplicable, asi como de
las posibles acciones legales que corresponda en atencidn a la naturaleza del
incumplimiento. El Chief Compliance Officer velara por laimposicion de las
sanciones mas adecuadas a cada tipo de incumplimiento en coordinacion
con los distintos responsables funcionales de Puig.
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Seguimiento, supervisién y reporte

El Modelo se asienta en el principio de mejora continua, siendo objeto de
revision periddica su efectividad y cumplimiento y, en todo caso, cuando se
detecten cambios relevantes en la estructura organizativa y actividades
desarrolladas por Puig, cambios normativos o se constaten incumplimientos
del propio Modelo.

Las areasy divisiones de negocio informaréan al Chief Compliance Officer de
cualquier novedad operacional, funcional o legal que afecte a su area de
negocio y que pudiera requerir la actualizacién de los riesgos de
cumplimiento o de los controles implementados para su prevencion, asi
como de la necesaria implementacion de otras acciones de mejora.

Asimismo, el Chief Compliance Officer reporta peridédicamente sobre la
supervision y seguimiento del Modelo y los riesgos de cumplimiento a la
Comisidn de Auditoriay Compliance y, al menos una vez al afio, al Consejo de
Administracion.

Seguimiento,

Prevencién Deteccidn Reaccion supervisiény
reporte
Asignacién de Canal de denuncias Sistema disciplinario Mejora continua
responsabilidades
Comunicacién y formacion Mapa de riesgos Coordinacion CCOy
Areas y Divisiones
de Negocio
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Aprobacion, publicacion y revision

Esta Politica ha sido aprobada por el Consejo de Administracion de Puig
Brands, S.A. el 30 de mayo de 2023, entrando en vigor en dicho momento.
Ademas, se encuentra disponible en la intranet, en la pagina web de Puig y se
comunicard a los empleados de Puig y a otros terceros cuando proceda.

Esta Politica estéd sujeta a revision y mejora continua, modificando su
contenido cuando sea necesario y sustituye y reemplaza a cualquier politica
anterior.

En caso de incumplimiento, Puig adoptara las medidas legales — incluyendo

aquellas de naturaleza disciplinaria — o contractuales que correspondan en
atencidn a la naturaleza del incumplimiento.
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